Procedura skladania wnioskow o zapewnienie dostepnosci
cyfrowej, architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej
w Zlobku Nr 2 w Opolu

Whioski o zapewnienie dostepnosci mozna skladac:

+ droga pocztows na adres: Dyrektor Zlobka Nr 2 w Opolu, Plac Teatralny 3, 45-056
Opole

* wysylajac informacj¢ e-mail na adres: dyrektor@zlobek?2.opole.pl

+ osobiscie w siedzibie Zlobka Nr 2 w Opolu, Plac Teatralny 3, 45-056 Opole w
godzinach urzedowania.

Whiosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej zgodnie z art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych (Dz.U. poz. 848, z pdézn. zm.), kazdy ma prawo wystapi¢ do podmiotu
publicznego z zadaniem zapewnienia dostgpnosci cyfrowej wskazanej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej lub o0 jego udost¢pnienic za pomocy
alternatywnego sposobu dostepu.

Zadanie powinno zawieraé:

1. dane kontaktowe osoby wystepujacej z zadaniem,

2. wskazanie strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, ktora
ma by¢ dostgpna cyfrowo,

3. wskazanie sposobu kontaktu z osobg wystepujaca z zadaniem,

4. wskazanie alternatywnego sposobu dostepu, jesli dotyczy.

Zadanie zapewnienia dostepnosci strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej jest realizowane bez zbgdnej zwtoki, jednak nie p6zniej niz w terminie 7 dni od
dnia wystgpienia z zadaniem. Jesli zapewnienie dostgpnosci cyfrowej nie moze nastapi¢ w
wyzej wymienionym terminie, powiadamia si¢ osobe wystepujaca z zadaniem o przyczynach
opOznienia oraz terminie w jakim zostanie zapewniona dostgpnos¢, jednak termin nie moze
by¢ dhuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zgdaniem. Odmawia si¢ zapewnienia
dostgpnosci strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej jesli
wigzatoby si¢ to z ryzykiem naruszeniem integralnosci lub wiarygodnosci przekazywanych
informacji. Jezeli nie jest si¢ w stanie zapewni¢ dostepno$ci, powiadamia si¢ osobeg
wystepujaca z zadaniem o przyczynach zaistniatej sytuacji 1 wskazuje alternatywny sposéb
dostepu do tego elementu.

W przypadku odmowy zapewnienia dostgpnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji
mobilnej lub elementu strony internetowej wskazanej w zadaniu, albo w przypadku odmowy
skorzystania z alternatywnego sposobu dostepu - osoba zgtaszajaca zadanie ma prawo ztozy¢
do Dyrektora Zlobka Nr 2 w Opolu skarge. Do rozpatrywania skargi w sprawach
zapewnienia dostepnosci cyfrowej stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. —
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000, z pdzn. zm.).

Whiosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej
Zgodnie z art. 29 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze



szczegOlnymi potrzebami (Dz.U. z 2022 r. poz. 2240), kazdy, bez konieczno$ci wykazania
interesu prawnego lub faktycznego, ma prawo poinformowa¢ podmiot publiczny o braku
dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej tego podmiotu.

Zgodnie z art. 30 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegOlnymi potrzebami (Dz.U. z 2022 r. poz. 2240) osoba ze szczegolnymi potrzebami lub
je] przedstawiciel ustawowy, po wykazaniu interesu faktycznego, ma prawo wystapi¢ z
wnioskiem 0 zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej,
zwanym dalej "wnioskiem o zapewnienie dostgpnosci”. Wniosek o zapewnienie dostgpnosci
jest wnoszony do Dyrektora Zlobka Nr 2 w Opolu.

Whiosek o zapewnienie dostepnosci powinien zawierac¢:

1. dane kontaktowe wnioskodawcy,

2. wskazanie bariery utrudniajacej lub uniemozliwiajacej dostgpnos¢ w zakresie
architektonicznym lub informacyjno-komunikacyjnym,

3. wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca,

4. wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostgpnosci, jezeli dotyczy.

Zadanie powinno by¢ zrealizowane bez zbednej zwloki, nie pézniej jednak niz w terminie 14
dni od dnia ztozenia wniosku o zapewnienie dostgpnosci. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie
jest mozliwe, Dyrektor Zlobka Nr 2 w Opolu niezwtocznie informuje o tym wnioskodawce
I wskazuje nowy termin zapewnienia dostepnosci, nie dtuzszy niz 2 miesigce od dnia ztozenia
wniosku 0 zapewnienie dostepnosci. W przypadkach uzasadnionych wyjatkowymi
okoliczno$ciami, gdy zapewnienie dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku o
zapewnienie dostepnosci jest niemozliwe lub znacznie utrudnione, w szczegoélnosci ze
wzgledow technicznych lub prawnych, Dyrektor Zlobka Nr 2 w Opolu niezwtocznie
zawiadamia wnioskodawce o braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci 1 zapewnia dostep
alternatywny.



(adres wnioskodawcy)

Dyrektor Zlobka Nr 2 w Opolu
Plac Teatralny 3
45-056 Opole

WNIOSEK O ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI CYFROWEJ

Na podstawie ustawy z dnia 4 kwietnia 2019r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych 1
aplikacji mobilnych podmiotoéw publicznych (Dz.U. poz. 848, z p6zn. zm.) wnosz¢ o
zapewnienie dostgpnosci cyfrowej:

O strony internetowej / elementu strony internetowej*

Opis elementu, ktory jest niedostepny 1 zakres niedostepnosci:

Prosze skontaktowac si¢ ze mng w nastgpujacy sposob*:

O S 153 20 08 (07212 8 U
2. Adres pocztowy
3. AAIES €-MAL ..o
4. Inna forma (jaka?)

*zaznaczy¢ wlasciwe



Wyrazam zgodg na przetwarzanie moich danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r w sprawie ochrony o0sob fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/W przez Zlobek Nr 2 w Opolu, 45-056 Opole, Plac Teatralny 3 w celach
zwigzanych z realizacjg wniosku, udzielaniem odpowiedzi na wniosek. Podanie danych osobowych
jest dobrowolne ale niezbedne do przestania i realizacji zgloszenia. Zostatem poinformowany o
przystugujacych mi prawach dostepu do danych, mozliwosci ich poprawiania, zadania zaprzestania
ich przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania (polityka prywatnosci)
Administratorem  danych osobowych jest Ziobek Nr 2 w Opolu, kontakt (mail):
dyrektor@zlobek2.opole.pl

(data i podpis wnioskodawcy)



(adres wnioskodawcy)

Dyrektor Zlobka Nr 2 w Opolu
Plac Teatralny 3
45-056 Opole

WNIOSEK O ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI
ARCHITEKTONICZNEJ LUB INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNEJ

Na podstawie art. 30 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnieniu dostgpnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami (Dz.U. z 2022 r. poz. 2240) jako:

[1 osoba ze szczeg6lnymi potrzebami,

[] przedstawiciel ustawowy osoby ze szczegdlnymi potrzebami *

wnosz¢ o zapewnienie dostepnosci w zakresie:
[1 dostepnosci architektonicznej,

O dostepnosci informacyjno — komunikacyjnej. *

Wskazuje bariere utrudniajaca lub uniemozliwiajaca zapewnienie dostepnosci w Ztobku
..................................... w Opolu (wraz z uzasadnieniem):



*zaznaczy¢ wlasciwe

Proszg¢ skontaktowac si¢ ze mng w nastgpujacy sposob:

1o TelefOniCZNIe ....veeie e
ATES POCZIOWY ettt e e et et et et e et et e et et et e et e e e e e n e
ACIES B-MaIl ...
Inna forma (JAKa?) ....c.ooiniii e

o

Wyrazam zgodg na przetwarzanie moich danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r w sprawie ochrony o0sob fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/W przez Zlobek Nr 2 w Opolu, 45-056 Opole, Plac Teatralny 3 w celach
zwigzanych z realizacja wniosku, udzielaniem odpowiedzi na wniosek. Podanie danych osobowych
jest dobrowolne ale niezbedne do przestania i realizacji zgloszenia. Zostatem poinformowany o
przystugujacych mi prawach dostepu do danych, mozliwosci ich poprawiania, zgdania zaprzestania
ich przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania (polityka prywatnosci)
Administratorem  danych osobowych jest Zlobek Nr 2 w Opolu, kontakt (mail):
dyrektor@zlobek2.opole.pl

(data i podpis wnioskodawcy)



