Prawa rodziców/ prawnych opiekunów do informacji                                                        i współdecydowania w Żłobku Nr 2 w Opolu

· Prawo do stałego wglądu w STATUT Żłobka Nr 2 w Opolu                                                      – dokument znajduje się na stronie internetowej żłobka
· Prawo do informacji o rozwoju postępach, zachowaniu i zdrowiu dziecka                                                                                                       – rodzic w codziennych rozmowach z opiekunami jest informowany o pobycie dziecka w żłobku, prowadzony jest Arkusz obserwacji cech rozwoju dziecka, Karta monitorowania zdrowia dziecka, jest możliwość indywidualnych konsultacji z opiekunami/dyrektorem na wniosek rodzica /prawnego opiekuna                                (po wcześniejszym umówieni terminu) 
· Prawo do znajomości jadłospisu 
– jadłospis prezentowany w szatni dzieci wraz z alergenami, oraz zamieszczony na stronie internetowej żłobka, stałe informowanie przez rodziców o dietach eliminacyjnych u dziecka z Zaświadczeniem lekarskim
· Prawo do reprezentacji rodziców/prawnych opiekunów                                                         – wybór składu Komitetu Rodzicielskiego w Żłobku Nr2 w Opolu i wpływania                                 na życie żłobka.
· Prawo do konsultacji – możliwość indywidualnych rozmów                                                           z opiekunami/dyrektorem po wczesnym umówieniu terminu 
Prawa organizacyjne i opiekuńcze
· Prawo do bezpiecznych warunków                                                                                                    – żłobek spełnia normy sanitarne i budowlane
· Prawo do opieki medycznej                                                                                                              – wszyscy pracownicy posiadają aktualne zaświadczenia o przebytych szkoleniach z pierwszej pomocy przed medycznej, aktualne zaświadczenia lekarskie dopuszczające do pracy z dziećmi
· Prawo do limitu miejsc
 –opiekunki zostały zatrudnione zg. z Ustawą z 04.02.2011 r. o opiece                                       nad dziećmi w wieku do lat 3.                                                                                                                W Żłobku Nr 2 w Opolu jeden opiekun zajmuje się ustawową liczbą dzieci 8 – ro 
· Prawo do adaptacji                                                                                                                          – możliwość stopniowego wdrażania dziecka w nowe środowisko                                               wraz z rodzicem – Harmonogram adaptacji dziecka w Żłobku Nr 2 w Opolu 
· Prawo do przyprowadzania i odbierania dziecka zgodnie z godzinami                                                   pracy placówki.


Prawa finansowe i formalne
· Prawo do jawności opłat                                                                                                                           –kryteria naliczania kosztów za pobyt i wyżywienie znajdują się w Umowie zawieranej z rodzicem na korzystanie przez dziecko z opieki żłobkowej
· Prawo do ulg i dofinansowań                                                                                                                   – możliwość korzystania z dotacji rządowych (np. Aktywnie w żłobku) informacja znajduje się w druku Umowy na korzystanie przez dziecko z opieki żłobkowej
· Prawo do rezygnacji                                                                                                                         – możliwość rozwiązania umowy ze żłobkiem z zachowaniem okresu wypowiedzenia (druk znajduje się w zakładce „Druki dla rodzica” na stronie internetowej żłobka )
· Prawo do prywatności – ochrona danych osobowych i wizerunku dziecka                                 - wymagana zgoda na zdjęcia, na udział w zajęciach prowadzonych                               przez nauczycieli z zewnątrz, na czynności sprawdzające czystość, na udzielenie pomocy przez zespół ratownictwa medycznego (zamieszczane                                                      w Oświadczeniach rodziców/prawnych opiekunów)
· Prawo do wnoszenia uwag i nieprawidlowości

